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Nieuwigheden in Recreatex 8.4.0

Tĳdslot
ticketing

• De Combi-expositie functionaliteit is uitgebreid met een aantal handige verbeteringen, beschikbaar voor de
backoffice, kassa en de Webshop:
• Er is een nieuw niveau (stap) toegevoegd aan de combi-expositieconfiguratie, waardoor meerdere exposities

per trede kunnen worden toegevoegd voor meer flexibiliteit en keuzemogelĳkheden voor klanten.
• We hebben de mogelĳkheid toegevoegd om automatische en optionele artikelen te selecteren op het niveau

van de combi-expositie.
• We hebben de mogelĳkheid toegevoegd om optionele artikelen te selecteren op combi-expositieniveau.
• Voor expositiebezoeken waarvoor automatische zaalreserveringen moeten gebeuren, kunnen we nu tĳdsloten

blokkeren als het reserveren van zalen niet langer mogelĳk is voor de betreffende tĳdsloten.
• Mogelĳkheid om volumeprĳzen toe te passen op expositietickets (artikelen) wanneer het rekentype prĳs per uur

is.
• Het is nu mogelĳk om overlappende expositietĳden te reserveren.
• We hebben de visualisatie van overlappende expositietĳden op de webshop verbeterd.

• Bĳ het registreren van een vooruitbetaling voor een expositiebezoek is het nu mogelĳk om een opmerking toe te
voegen.
Opmerking: Om consistent gebruik in Recreatex mogelĳk te maken, is het opmerkingeld ook beschikbaar in
modules: Verhuur, Zaalreserveringen en Evenementenplanner.

• Sta je klanten toe om tickets die gebonden zĳn aan een specifieke actieve periode om te boeken naar een ander
tĳdslot buiten de actieve periode van het originele ticket.

Webshop • Abonnementen: Het is nu mogelĳk om het abonnement-overzicht te filteren op artikelgroep en de compacte
filterindeling te gebruiken. Beide functies kunnen worden geactiveerd in de Webshop Manager, onder abonne-
mentfilterinstellingen.

• Exposities: Klanten kunnen nu hun reeds betaalde expositiebezoek online annuleren [49]via het overzicht van
Mĳn exposities (Historiek en overzichten) en het geld terugkrĳgen als tegoed op de elektronische geldbeugel.

Verkoop • U kunt nu kortingscodes aanmaken bĳ het valideren van tickets [45] bĳ de ingang en de kortingscodes koppelen
aan dezelfde kaartnummers als de originele tickets.

SMS • Klanten kunnen nu toestemming geven voor het ontvangen van sms-berichten. Deze informatie wordt opgesla-
gen op de adreskaart van de klant, waardoor het systeem bĳ het verzenden van sms-berichten klanten die geen
toestemming hebben gegeven kan filteren.

Zwemles-
sen

• U hebt nu de mogelĳkheid om leskredieten handmatig aan te passen.

Kassa • We hebben een nieuwe betalingssflow geïmplementeerd om betalingen met digitale vouchers van Chèque-Va-
cances Connect (ANCV) mogelĳk te maken en te verwerken aan de kassa (POS).
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Nieuwe versies en opmerkingen

De Recreatex 8.4.0.0 release bevat de ontwikkelings- en interne optimalisatietickets van de volgende
applicaties en hun respectievelĳke versies:

• Recreatex 8.4.0.0
• Recreatex WSDL 8.4.0.0
• Recreatex WEBSHOP 6.4.0.0
• Recreatex BKO (Kinderopvang) web app 6.4.0.0
• Recreatex LLV (Instructeur) web app 6.4.0.0
• Recreatex Zelfbedieningskiosk 6.4.0.0
• Recreatex Driver 8.3.2.0
• Recreatex Webtaken 8.4.0.0
• Recreatex Plugin framework 8.3.2.0

BELANGRĲK
Support Recreatex versies

• Volledige ondersteuning: Recreatex 8.3.0.X /6.3.0.X en hoger
• Minimale ondersteuning: Recreatex 8.0.0.0/6.0.0.0, 8.1.0.X / 6.1.0.X, 8.2.0.X /

6.2.0.X, 8.2.1.X / 6.2.1.X, 8.2.2.X / 6.2.2.X

BELANGRĲK
Belangrĳke herinneringen:

• Op 14 januari 2020 heeft Microsoft de ondersteuning voor Windows 7 stopgezet. We
raden u aan uw systemen te upgraden naar Windows 10.

• Microsoft is gestopt met de ondersteuning van Office 2003 en Office 2007. Wĳ raden
u aan om bĳ te werken naar Office 2016, dat door Microsoft wordt ondersteund tot
14 oktober 2025.

• Vanaf versie 7.1.0, vereist Recreatex .NET 4.7.2. We raden u dan ook aan uw
systemen te updaten.

• De minimale vereisten voor SQL Server-software zĳn nu SQL Server 2016. We
hebben onze minimale en aanbevolen vereisten voor de SQL Server-software bĳge-
werkt om optimale prestaties, stabiliteit, functionaliteit en veiligheid te garanderen.
Als u dit nog niet heeft gedaan, raden wĳ u aan om te updaten naar SQL Server
2016 of hoger om nieuwere versies van Recreatex te kunnen draaien.
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Nieuwe functies

ReCreateX
BKO

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-126126 Rekening houdend met specifieke situaties
wanneer kinderen uit hetzelfde gezin op ver-
schillende uren naar meerdere kinderopvang-
centra gaan, kunnen we nu de juiste tarieven
toepassen om de tarieven nauwkeurig te be-
rekenen.

8.3.2.0; 8.2.1.6; 8.4.0.0;
8.3.0.6; 8.3.1.2; 8.2.0.9;
8.2.2.4

BACKOFFI-
CE-23640

Fiscale attesten: De Belcotax-export aange-
past om tarieflĳnen met een dagprĳs van 0
euro uit te sluiten.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.2.5; 8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23735

F&B-oplossing

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

QR Proxy: Fout bĳ het laden van de instellin-
gen opgelost.

8.3.2.0; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23904

Fiscale attesten

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-126447;
CD-126629

Zwemlessen, Activiteiten & Kinderopvang: Be-
lcotax-On-Web XML export kan nu een divi-
sienummer bevatten dat kan worden opgege-
ven in de Fiscaal attest parameters van elke
relevante module.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23673

Activiteiten, Kinderopvang, Zwemlessen: Ver-
beterde prestaties tot ongeveer 150 e-mails
per minuut bĳ het toevoegen van e-mails met
fiscale attesten als bĳlagen aan de mailing-
wachtrĳ.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23721

Framework

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Functionaliteit geïmplementeerd om voor on-
bepaalde tĳd vergrendelde mandobjecten te
verwĳderen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23556

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid om vertalingen van redenen toe
te voegen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23883

Mailing

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Gebruikers kunnen handmatig extra bĳlagen
toevoegen, wĳzigen of verwĳderen aan indi-
viduele e-mailberichten binnen een mailing-
wachtrĳ, terwĳl bĳlagen die automatisch wor-
den toegevoegd door het mailingsysteem al-
leen zichtbaar blĳven.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23268

Abonnementen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-129833 BACKOFFICE-24224 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23573

De SP pGenerateDivisionCards is geoptimali-
seerd door de batchinvoeging te vervangen
door een enkele rĳ-invoeging binnen een loop.
BACKOFFICE-23573 - dit ticketnummer toe-
voegen

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24224

Kassa
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BKO

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Een optie geïmplementeerd om de artikelbe-
schrĳving van de digitale portefeuille op het
kassaticket af te drukken.

8.4.0.0; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-22918

Wanneer een digitale portefeuille wordt veref-
fend, inclusief kosten voor overstay, maar de
klant de zaal niet verlaat, worden de kosten
voor overstay nu correct herberekend bĳ het
daadwerkelĳke vertrek van de klant.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23052

Informatie over expositietĳdsloten toegevoegd
op het kassascherm met abonnementinforma-
tie.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23299

CD-130103;
CD-129464

Verbeterde look en feel van het kassascherm
met abonnementinformatie.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23371

Om te voorkomen dat er geen foutmelding
wordt weergegeven aan de kassa wanneer er
geen vertaling beschikbaar is in de taal van de
klant, gebruiken we nu de Engelse vertaling
als back-up, en als de Engelse vertaling ook
niet beschikbaar is, geven we de ID van de
foutmelding weer.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23461

NF525: Diverse aanpassingen doorgevoerd in
het factuurrapport met betrekking tot aanko-
pen die relevant zĳn voor NF525.

8.3.2.0; 8.2.1.6; 8.4.0.0;
8.3.0.6; 8.3.1.2; 8.2.0.9;
8.2.2.4

BACKOFFI-
CE-23488

NF525: Kassanummers worden nu afgedrukt
op de gekoppelde factuur.

8.2.1.6; 8.4.0.0; 8.2.0.9;
8.2.2.4; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23489

NF525: Bĳ het exporteren van de fiscale ar-
chiefdatabase naar de opgegeven locatie ma-
ken we nu ook een submap aan met dezelfde
naam, die de gegevens bevat die zĳn gecon-
verteerd naar CSV-bestanden.

8.2.1.6; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.4;
8.3.2.1

BACKOFFI-
CE-23492

NF525: Wanneer NF525 actief is op een inge-
logde afdeling tonen we nu een extra tabblad
in het Over Recreatex scherm, met daarin
het certificaatnummer en de productcategorie
zoals geconfigureerd in SydAdmin, de huidige
Recreatex versie en het NF525 logo met ver-
wĳzing naar het merk.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.2.0.9;
8.2.2.5; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23707

NF525: Mogelĳkheid om contante betalingen
te beperken tot 1000 euro zoals gespecifi-
ceerd in de NF525-vereisten.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23708

NF525: De applicatie registreert nu het opge-
ven van een commerciële verkooptransactie
met de juiste JET-code 320.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23709

NF525: Wanneer de btw van een artikel is ge-
wĳzigd, wordt nu een record toegevoegd aan
de NF525JetLogs met code 270.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0; 8.3.0.6;
8.3.1.2; 8.2.0.9; 8.2.2.5;
8.3.2.2

BACKOFFI-
CE-23710

Implementatie van betalingsflow om betalin-
gen met digitale vouchers van Chèque-Vacan-
ces Connect (ANCV) mogelĳk te maken en te
verwerken aan de kassa (POS).

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23736

De ID van de geconfigureerde POS lezer
wordt nu doorgegeven aan de GoCity plugin.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23881

De functie "Openstaande bestellingen verwer-
ken" is nu beschikbaar via extra functies op de
kassa.

8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.3.1.3 BACKOFFI-
CE-23917

CD-128570 Bebarmatic: Bĳ het betalen voor parkeerkaar-
ten in de kassa wordt in de koptekst van de
verkoop nu de daadwerkelĳk gebruikte betaal-
methode weergegeven.

8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23918

NF525: De titels van documenten met con-
tant betaalde facturen en creditnota's zĳn bĳ-
gewerkt met de vereiste Franse vertaling.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24080
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BKO

NF525: Het veld Info in de logboekregistra-
tie van facturen en fiscale archieven bevat
nu het veld ReceiptNumbers, dat de verkoop-
nummers bevat van alle verkopen die in de
factuur zĳn opgenomen.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24083

NF525: In de NF525InvoiceLogs wordt nu
het juiste documenttype gegenereerd (factuur
voor verkopen, creditnota voor crediteringen)
en nieuwe bewerkingstypen 'Vente' (verkoop)
en 'Retour' (creditering) zĳn opgenomen in het
infoveld.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24084

NF525: Een nieuw veld DelayOfPayment met
de vervaldatum van de factuur is toegevoegd
aan de kopgegevens van de export van het
fiscaal archief.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24085

NF525: Bĳ het loggen van gebeurtenissen in
Jetlog worden de codes 320 en 323 nu toege-
past op de juiste gebeurtenissen.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24086

NF525: Het logboekrecord in de NF525Dupli-
cateLogs toont nu het juiste documenttype bĳ
het afdrukken van een bonduplicaat.

8.4.0.0; 8.4.1.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFI-
CE-24089

Rapporten aan het einde van de dienst bevat-
ten nu het totaal van alle verkopen die zĳn
betaald met tĳdelĳke verkoopmodus digitale
portefeuilles.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24119

Recreatex - Enviso integratie

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

TradeFlow: De plugin kan nu worden geconfi-
gureerd om dynamisch extra velden te impor-
teren uit het bezoekersgegevensformulier van
een Enviso bestelling, en deze op te slaan in
de details van een Recreatex verkoop in de
sectie Externe toewĳzingen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23529

De SAG.Enviso.* DLL's zĳn bĳgewerkt om
aanpassingen in de EnvisoScanBarcodes-plu-
gin te ondersteunen.

8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23860

Verkoop

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Bĳ het verplaatsen of annuleren van een
beursbezoek dat is gekocht door een gast-
klant, worden de gegevens van de gast nu
gekopieerd naar de nieuwe gerelateerde ver-
koop, die wordt aangemaakt om de annule-
ringskosten of kosten voor extra tickets te
boeken.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-21951

Wĳzigingen geïmplementeerd om kosten voor
extra tĳd alleen te registreren voor abonne-
menten met de hoogste toegangsprioriteit en
om de LastInDateTime in te stellen voor extra
abonnementen met een hogere prioriteit die
later aan het hoofdabonnement worden toege-
voegd, zodat extra tĳd nauwkeurig wordt bĳ-
gehouden.

8.4.0.0; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-23065

Logica geïmplementeerd voor het registreren
van factuurbetalingen in de backoffice, inclu-
sief registratie van de gebruikte betaalmetho-
de en verkoopcreatie.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23534

Om de implementaties binnen onze F&B op-
lossing verder te ondersteunen, wordt de be-
stelstatus nu opgeslagen als een geheel ge-
tal in de logboekdatabase, terwĳl de vertaling
nog steeds wordt gebruikt om de bestelstatus
weer te geven in de backoffice.

8.3.2.0; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23719

Recreatex 8.4.0
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BKO

Genereer automatisch kortingscodes van ge-
devalueerde dagtickets voor abonnementkor-
tingen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23876

De opgeslagen procedure [dbo].[pInvoiceEx-
portAFAS] is herzien voor betere prestaties.

8.1.0.X; 8.1.2.X; 8.2.1.6;
8.4.0.0; 8.1.1.X; 8.2.0.9;
8.2.2.4; 8.3.2.1; 8.3.1.3;
8.3.0.7

BACKOFFI-
CE-23938

SMS

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Een nieuw selectievakje "SMS toegestaan"
toegevoegd op de adreskaart van de klant om
de toestemmingsinformatie van de klant op te
slaan, waardoor het systeem klanten die geen
toestemming hebben gegeven kan uitfilteren
bĳ het verzenden van SMS-berichten.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23248

Mogelĳkheid om een SMS-berichtsjabloon
aan te maken met dynamische velden.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23845

Nieuwe plugin aangemaakt, ontworpen om
automatisch SMS-berichten te genereren vol-
gens een ingesteld schema, met informatie uit
dynamische velden.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23932

Zwemlessen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

De mogelĳkheid toegevoegd om een uitslui-
tingskalender te koppelen aan een lesgroep
om te voorkomen dat klanten zich afmelden of
inschrĳven voor inhaallessen op dagen dat er
geen les plaatsvindt.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23882

Mogelĳkheid om leskredieten handmatig aan
te passen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23887

SydAdmin

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Bĳ het aanmaken van Recreatex gebruikers
zal de SydAdmin gebruiker nu alleen Win-
dows gebruikers ophalen met dezelfde afde-
ling als de Windows gebruiker van de SydAd-
min gebruiker.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23511

Tĳdslot ticketing

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Prestatieverbeteringen geïmplementeerd voor
weboproepen "FindExpositions.sql" en "Fin-
dExpositionPrices.sql".

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23244

Combi-exposities: Mogelĳkheid toegevoegd
om optionele artikelen te selecteren op combi-
ticketniveau.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23566

Voor expositiebezoeken waarvoor automa-
tisch zaalreserveringen moeten gebeuren,
kunnen we nu tĳdsloten blokkeren als zaalre-
serveringen niet langer mogelĳk zĳn voor die
tĳdsloten.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23641

Combi-exposities: Mogelĳkheid toegevoegd
om automatische en optionele artikelen te se-
lecteren op het niveau van de combi-exposi-
tie.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23642

Combi-exposities: Er is een nieuw niveau
(stap) toegevoegd aan de combi-expositiecon-
figuratie, waardoor meerdere exposities per
trede kunnen worden toegevoegd voor meer
flexibiliteit en keuzemogelĳkheden voor klan-
ten.

8.4.0.0; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-23644

Mogelĳkheid om volumeprĳzen toe te passen
op expositietickets (artikelen) wanneer het re-
kentype prĳs per uur is.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23653

Recreatex 8.4.0
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BKO

Mogelĳkheid om reeds betaalde expositiebe-
zoeken online te annuleren, via het overzicht
Mĳn exposities (Historiek en overzichten) en
het geld terug te krĳgen als tegoed op de elek-
tronische geldbeugel.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23839

Er zĳn extra selectiemogelĳkheden toege-
voegd aan de sms-meldingen voor exposities,
zodat gebruikers bezoeken aan exposities
kunnen filteren op basis van criteria zoals al-
leen geblokkeerde tĳdsloten tonen, alleen ge-
annuleerde bezoeken tonen of bezoeken fil-
teren op een bepaalde annuleringsreden.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23889

Bĳ het registreren van een vooruitbetaling
voor een expositiebezoek is het nu mogelĳk
om een opmerking toe te voegen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23894

Optie om klanten toe te staan tickets die ge-
bonden zĳn aan een specifieke actieve perio-
de om om te boeken naar een ander tĳdslot
buiten de actieve periode van het oorspronke-
lĳke ticket.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24125

Combi-exposities: Het is nu mogelĳk om over-
lappende expositietĳden te reserveren.

8.4.0.0; 8.4.1.0 BACKOFFI-
CE-24170

Webshop

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

De methode FindPersonCards gebruikt nu
een nieuw criterium IncludeBlocked (stan-
daard waar) om automatisch geblokkeerde
persoonskaarten uit te sluiten.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23958

Artikelinformatievelden (1-5) toegevoegd aan
FindArticles

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23956

Alle CountryGroupId-referenties voor SQL-
query's GetCountries en ListCountries en voor
het landenobject verwĳderd.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24123

Exposities: Validatie van minimumleeftĳd bĳ
het aankopen van toegangskaartjes voor ex-
posities ingevoerd.

8.4.0.0; 8.3.2.1 BACKOFFI-
CE-23646

Exposities: Er is een extra instelling geïmple-
menteerd om de artikelgroepen standaard te
filteren wanneer ze worden weergegeven op
het ticketselectiescherm.

8.3.2.0; 8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23657

CD-126025 Nieuwe instelling "Aangepaste verkoopseries
toestaan" toegevoegd om te kunnen kiezen
of meerdere verkopen al dan niet moeten wor-
den gegroepeerd onder dezelfde verkoops-
erie-ID als ze in dezelfde sessie worden vol-
tooid.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23888

Een nieuw gebruikersveld "SMS toegestaan"
toegevoegd aan het klantregistratieformulier
voor alle aanmeldtypes behalve anoniem en
contact.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23897

API: Mogelĳkheid om vertalingen van redenen
toe te voegen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23988

API: Mogelĳkheid geïmplementeerd om digita-
le portefeuille artikelen te verkopen zonder ge-
koppeld abonnement op de Webshop.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24002

Mogelĳkheid om volumeprĳzen toe te passen
op expositietickets (artikelen) wanneer het re-
kentype prĳs per uur is.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24013

API: Voor expositiebezoeken waarvoor auto-
matisch zaalreserveringen moeten gebeuren,
kunnen we nu tĳdsloten blokkeren als zaalre-
serveringen niet langer mogelĳk zĳn voor die
tĳdsloten.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24060

Recreatex 8.4.0
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BKO

API: Bĳ het selecteren van een adres tĳ-
dens het aanmaken van een gebruikersprofiel,
wordt het adres nu opgeslagen met de ID die
is ontvangen van Loquate.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24065

Verbeteringen geïmplementeerd voor de web-
query FindOrganisedVisits.sql.

8.1.2.X; 8.4.0.0; 8.1.1.X;
8.3.2.2; 8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10; 8.2.1.X; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24096

API: Mogelĳkheid toegevoegd om automati-
sche en optionele artikelen te selecteren op
het niveau van de combi-expositie.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24151

Gebruikerswachtwoorden worden nu verbor-
gen in de API-logboeken.

8.4.0.0; 8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8; 8.2.1.X; 8.2.2.X

BACKOFFI-
CE-24203

WSDL
Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

De API-oproep findSalesSeriesOrders is uitgebreid met de
lĳst met items, de lĳst met opties en de lĳst met onderdelen
die nodig zĳn voor de ODS- en KDS-apps.

8.3.2.0;
8.4.0.0

BACKOFFI-
CE-23463

ODS/KDS

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

API: Het SMS-bericht wordt nu correct getriggerd wanneer
de bestelstatus wordt gewĳzigd via de KDS app.

8.4.0.0;
8.4.1.0;
8.3.2.3

BACKOFFI-
CE-24424

Zelfbedieningskiosk

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

API: Cadeau-/consumptiebonnen kunnen worden afgedrukt
in de kiosk via de module Voordelen.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23968

Taskflow

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid om beschikbaarheid in bulk aan te maken en
bĳ te werken (terugkerende beschikbaarheidsslot).

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24009

Tĳdslot ticketing

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Combi-exposities: Er is een nieuw niveau (stap) toegevoegd
aan de combi-expositieconfiguratie, waardoor meerdere ex-
posities per trede kunnen worden toegevoegd voor meer
flexibiliteit en keuzemogelĳkheden voor klanten.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23835

Combi-exposities: Mogelĳkheid toegevoegd om optionele
artikelen te selecteren op combiticketniveau.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23970

Combi-exposities: Het is nu mogelĳk om overlappende ex-
positietĳden te reserveren.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-24039

Webshop

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Abonnementen: Mogelĳkheid toegevoegd om het abonne-
mentoverzicht te filteren op artikelgroep.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23816

Mogelĳkheid om reeds betaalde expositiebezoeken online
te annuleren, via het overzicht Mĳn exposities (Historiek en
overzichten) en het geld terug te krĳgen als tegoed op de
elektronische geldbeugel.

8.4.0.0 BACKOFFI-
CE-23840

Webshop
Activiteiten

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Recreatex 8.4.0
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Activiteiten

Echte paginering geïmplementeerd in activi-
teitenoverzicht.

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.3.2.0; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.2.1.5; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-8020

Exposities (tĳdslot ticketing)

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-118257 De prĳspreview die wordt getoond bĳ het se-
lecteren van expositietickets bevat nu correct
automatische artikelprĳzen wanneer deze ar-
tikelen een maximale hoeveelheid hebben
ingesteld per bestelling.

6.3.2.0; 6.4.0.0 WEBAPP-6908

Validatie van minimumleeftĳd bĳ het aanko-
pen van toegangskaartjes voor exposities in-
gevoerd.

6.3.2.0; 6.4.0.0 WEBAPP-6956

Er is een extra instelling geïmplementeerd
om de artikelgroepen standaard te schake-
len wanneer ze worden weergegeven op het
ticketkeuzescherm.

6.3.2.0; 6.4.0.0 WEBAPP-6960

Er is een nieuw niveau (stap) toegevoegd
aan de combi-expositieconfiguratie, waar-
door meerdere exposities per trede kunnen
worden toegevoegd voor meer flexibiliteit en
keuzemogelĳkheden voor klanten.

6.4.0.0 WEBAPP-7979

Combi-exposities: Mogelĳkheid toegevoegd
om optionele artikelen te selecteren op com-
biticketniveau.

6.4.0.0 WEBAPP-7981

Combi-exposities: Mogelĳkheid toegevoegd
om automatische en optionele artikelen te
selecteren op het niveau van de combi-expo-
sitie.

6.4.0.0 WEBAPP-7983

Mogelĳkheid om reeds betaalde expositiebe-
zoeken online te annuleren, via het overzicht
Mĳn exposities (Historiek en overzichten) en
het geld terug te krĳgen als tegoed op de
elektronische geldbeugel.

6.4.0.0 WEBAPP-7984

Combi-exposities: Verbeterde weergave van
overlappende expositietĳden op de web-
shop.

6.4.0.0 WEBAPP-7986

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Mogelĳkheid geïmplementeerd om digitale
portefeuille artikelen te verkopen zonder ge-
koppeld abonnement op de Webshop.

6.4.0.0 WEBAPP-6945

iDEAL: technische analyse van mogelĳke
aanpassingen.

6.4.0.0 WEBAPP-6366

Een nieuw gebruikersveld "SMS toegestaan"
toegevoegd aan het klantregistratieformulier
voor alle aanmeldtypes behalve anoniem en
contact.

6.4.0.0 WEBAPP-6929

Opties geïmplementeerd om de lĳst met
transacties van digitale portefeuilles te filter-
en in Mĳn digitale portefeuilles (Historiek en
overzichten).

6.4.0.0 WEBAPP-7980

CD-127287 Landenselectie is nu ingeschakeld, zodat de
klant een ander land kan kiezen, zelfs wan-
neer Loqate actief is voor het opzoeken en
valideren van adressen.

6.4.0.0; 6.2.0.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.2.X; 6.2.1.X;
6.3.2.X

WEBAPP-7991

WCAG: Verbeteringen doorgevoerd in het
bevestigingsscherm van het winkelwagentje.

6.4.0.0 WEBAPP-8059

Bĳ het selecteren van een adres tĳdens het
aanmaken van een gebruikersprofiel, wordt
het adres nu opgeslagen met de ID die is
ontvangen van Loquate.

6.4.0.0 WEBAPP-8090

Recreatex 8.4.0
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Activiteiten

CSP: Datadog en Google Pay toegevoegd. 6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8066

Manager

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Algemeen: De lettertypen Fira Sans en Ca-
libri toegevoegd aan de editor voor e-mail-
sjablonen.

6.4.0.0 WEBAPP-7973

Eigenschap AutoPostBack verwĳderd uit se-
lectievakjes.

6.4.0.0 WEBAPP-8060

Abonnementen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Abonnementen: Mogelĳkheid toegevoegd
om het abonnementoverzicht te filteren op
artikelgroep.

6.4.0.0 WEBAPP-7982

Verhuur

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

WCAG: Verbeteringen geïmplementeerd
voor de datumkiezer in het verhuuroverzicht.

6.4.0.0 WEBAPP-8096

WCAG: Verbeteringen geïmplementeerd
voor de datumkiezer in het huurregistratiefor-
mulier.

6.4.0.0 WEBAPP-8097

Interface framework
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne refe-

rentie

SAG.Plugin.ProfitDataImport (AFAS): Mogelĳkheid geïmplemen-
teerd om de straat en het huisnummer als twee aparte velden
te importeren bĳ het importeren van de adressen gekoppeld aan
facturen.

8.4.0.0 PLUGINS-1927

GED_BundesMuseenCard: Het segment klant-ID toegevoegd
aan alle API-oproepen en het configuratiescherm uitgebreid om
dit veld op te slaan.

8.3.0.3; 8.4.0.0;
8.3.1.2; 8.3.2.2;
8.4.1.0

PLUGINS-2120

GoCity: De plugin is aangepast om gedetailleerde configuratie op
lezersniveau op te nemen, met attractie-ID en registratie-artikel,
om verschillende gebruikssituaties te ondersteunen. Daarnaast is
de instelling 'Gebruik Recreatex logica' geïmplementeerd, zodat
Recreatex kaarten kan verwerken die niet konden worden gevali-
deerd met de GoCity API.

8.4.0.0 PLUGINS-2046

SAG.Plugin.MailBlue: query verbetering. 8.4.0.0; 8.3.0.4;
8.3.2.1; 8.3.1.2

PLUGINS-2107

Mailchimp: Bestaande plugin herwerkt om batchbewerkingen te
implementeren.

8.2.2.1; 8.3.0.1;
8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2012

MaxxtonCustomerImport: De plugin is aangepast om de extra
informatie van Maxxton te importeren, opgesplitst in de drie be-
schikbare extra info velden.

8.4.0.0 PLUGINS-2042

SAG.Plugin.OdsKds: Nieuwe plugin om meldingen naar de ODS
en KDS app te sturen wanneer een bestelling is aangemaakt of
bĳgewerkt.

8.3.2.0; 8.4.0.0 PLUGINS-2037

SAG.Plugin.OdsKds: Mogelĳkheid toegevoegd om de plugin al-
leen te koppelen aan de relevante verkoopzones die een actieve
ODS/KDS-instelling hebben.

8.3.2.0; 8.4.0.0 PLUGINS-2070

OrtecWorkforceScheduling.ExportEmployeeTasks: Plugin aange-
past om het veld OrganizedVisits.PersonalizedMessage op te ne-
men bĳ het exporteren van medewerkerstaken.

8.4.0.0 PLUGINS-2043

Recreatex 8.4.0
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Klantenticket Omschrĳving Versie Interne refe-
rentie

Orspronkelĳke SAG.Plugin.StorecoveEInvoicing uitgebreid om de
integratie met het Poolse KSEF-platform te ondersteunen.

8.4.0.0 PLUGINS-2090

CD-121579 TradeFlow (Enviso): Het is nu mogelĳk om een bezoek te ver-
plaatsen dat is aangemaakt vanuit een extra, handmatig aange-
maakte Enviso-aanbieding die oorspronkelĳk niet was gegene-
reerd toen de expositie werd synchroniseerd vanuit Recreatex.

8.4.0.0; 8.3.2.2;
8.4.1.0

PLUGINS-2059

TradeFlow: De plugin kan nu worden geconfigureerd om dyna-
misch extra velden te importeren uit het bezoekersgegevensfor-
mulier van een Enviso bestelling, en deze op te slaan in de
details van een Recreatex verkoop in de sectie Externe toewĳzin-
gen.

8.4.0.0 PLUGINS-2089

Nieuwe plugin aangemaakt, ontworpen om automatisch SMS-be-
richten te genereren volgens een ingesteld schema, met informa-
tie uit dynamische velden.

8.4.0.0 PLUGINS-2086

Zelfbedieningskiosk
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

 Cadeau-/consumptiebonnen kunnen worden afgedrukt in de
kiosk via de module Voordelen.

6.4.0.0 WEBAPP-7892

F&B-oplossing
F&B kiosk

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referen-
tie

De achtergrondkleur van de optie-
waardenlĳst is nu de geconfigureer-
de achtergrondkleur.

8.4.0.0 FNB-69

QR bestel-app

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referen-
tie

Geteste configuratieoptie voor het
afdrukken van ontvangstbewĳzen.

8.4.0.0 FNB-66

Invulveld voor het telefoonnummer
in het gedeelte met contactgege-
vens verbeterd.

8.4.0.0 FNB-67

BKO (Kinderopvang)
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

WCAG: Verschillende verbeteringen doorge-
voerd in het inlogscherm van de applicatie.

6.4.0.0 WEBAPP-8061

WCAG: Verschillende verbeteringen doorge-
voerd in het overzichtsscherm van aanwe-
zigheden.

6.4.0.0 WEBAPP-8062

Recreatex 8.4.0
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Bug fixes

ReCreateX
Toegangscontrole

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-127102 Wanneer een klant meerdere gelĳktĳdige plaats-
reserveringen heeft voor dezelfde groep deelne-
mers, worden de deelnemers twee keer geteld
bĳ het in- en uitrĳden in plaats van te worden
afgetrokken na het invoeren van het aantal deel-
nemers bĳ de UIT-lezer.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24198

Activiteiten

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Bĳ het afdrukken van het deelnemerskaartrapport
is de labelkleur van het verplichte veld 'Deelne-
mer' niet de juiste tint rood.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-15988

CD-126711 Prestatieproblemen met SP dbo.pReportEntryFis-
calCertificate bĳ het genereren van een groot aan-
tal fiscale certificaten in de module Activiteiten.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.3.2
.1

BACKOFFI-
CE-23665

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-125743; CD-124748 Bĳ het wĳzigen van een optie van een reeds ge-
boekte registratie reageert het programma niet of
genereert het een runtime error.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23772

Er treedt een fout op bĳ het toevoegen van een
optioneel abonnement aan een registratie nadat
de registratie al is vastgelegd.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-23906

Bĳ het registreren van een activiteit via de backof-
fice terwĳl NF525 actief is, wordt ten onrechte een
fout weergegeven die aangeeft dat het maximum-
bedrag dat kan worden verrekend 0 € is.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24329

Fiscale attesten: Bĳ het afdrukken van een fiscaal
testattest met meer dan 4 verschillende prĳzen
heeft de tweede pagina geen periode voor een
prĳs.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24559

Database

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

De gevraagde wĳzigingen toegevoegd aan de
query "SetVendingMachineTicketsPrinted.sql".

8.0.2
.X
MP;
8.0.1
.X
MP;
8.0.0
.X
MP;
8.1.1
.X
MP;
8.1.0
.X
MP;
8.1.2
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23325

pSalesCalculateRegisterForShift: Als u de externe
verbinding sluit voordat u hebt bevestigd dat het
shiftrapport met succes is afgedrukt, kan er een
oneindige loop ontstaan.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23466

CD-128755 Problemen met systeemprestaties na de upgrade. 8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23851

Bĳ het exporteren van facturen met exporttype 58
(dynamische CSV) mislukt het proces vanwege
een onjuiste uitzondering die wordt veroorzaakt
doordat dezelfde SQL-parameter meerdere keren
wordt toegevoegd.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24095

Edge

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-130731 Nadat de verbinding met het platform is hersteld,
verzendt de betaalterminal de Synckey niet zoals
verwacht.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.7;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-24035

Evenementenplanner

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-113343 Een van de berekeningsmethoden in de module
Planbord heeft een onjuiste vertaling.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-22998

CD-113630 Bĳ het dupliceren van een evenementplannings-
bestand behouden de opgenomen zaalreserverin-
gen hun oorspronkelĳke data en worden ze niet
bĳgewerkt ten opzichte van de nieuwe bezoekda-
tum van het bestand.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23225

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-127867; CD-120130 In het pre-facturatieproces zal een bestand met
meerdere onderdelen meerdere keren in de lĳst
verschĳnen.

8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.2
.3;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9

BACKOFFI-
CE-23337

CD-125178 Tickets kunnen niet worden afgedrukt in de voor-
bewerking.

8.3.2
.0;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23540

Zaalreserveringen

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-57145 Bĳ het dupliceren van seriereserveringen worden
geblokkeerde artikelen meegenomen in de ver-
koop.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-17617

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-121434 Een afrondingsfout die resulteert in een open sal-
do tĳdens het voorfactureren van boekingsreeksen
met toegepaste kortingen onderbreekt het voor-
facturatieproces en veroorzaakt problemen bĳ het
afsluiten van een termĳn.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23375

CD-124550 Seizoensplanning: Het grafische overzicht van re-
serveringen toont seizoensaanvragen als de func-
tie is uitgeschakeld.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23500

CD-128368 API: Er treedt een fout op bĳ het openen van
de instellingen voor zaalreserveringen in Webshop
Manager.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23834

CD-125073 API: Bĳ het berekenen van de prĳs van een boe-
kingsserie wordt geen rekening gehouden met de
subsidie-informatie.

8.0.2
.X
MP;
8.0.1
.X
MP;
8.0.0
.X
MP;
8.1.1
.X
MP;
8.1.0
.X
MP;
8.1.2
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23940

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Fiscale attesten

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Activiteiten & kinderopvang: Het genereren van
fiscale testattesten toont minder certificaten dan
bĳ het aanmaken van de definitieve attesten.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23832

Framework

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-80884 Bĳ het exporteren van een rapport naar de lokale
schĳf wordt het succesbericht in het Engels weer-
gegeven voor Nederlandse gebruikers.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-20940

SyDelSoft: Dropdown-waarden worden verwĳderd
wanneer u een eenvoudige aanpassing maakt aan
een formulier in de ontwerpmodus van Visual Stu-
dio.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-24022

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

De kleur van sommige labels in het scherm Depot
wĳzigen geeft niet correct aan of het corresponde-
rende veld bewerkbaar is of niet.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-13226

In de klantenadressenkaart zweeft de Cevi knop
en overlapt deze met andere knoppen wanneer de
grootte van het scherm wordt aangepast.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-17523

CD-77887; CD-62522 Geboortejaren voor leeftĳdsgroepen worden niet
nauwkeurig berekend.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-17858

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Het overzichtsscherm met klantensubcategorieën
heeft een onjuiste titel.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-21693

CD-92497 Het aanmaken van beschikbare perioden voor een
werknemer veroorzaakt een fout die alleen kan
worden opgelost door de selectie van de werkne-
mer ongedaan te maken en deze vervolgens op-
nieuw te selecteren.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-21838

CD-115662 Bĳ het versturen van een mailing voor terugboe-
kingen van automatische incasso's in RCX wordt
geen log gegenereerd in het tabblad CRM van de
klant.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23025

CD-128153; CD-126665 Werknemers: De pdf-bĳlage is niet opgenomen in
de taakmail van de werknemer.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23812

CD-128489 De automatische toewĳzing van incentive-tic-
kets/vouchers werkt niet goed, waardoor er te veel
vouchers worden aangemaakt.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23831

Recreatex 8.4.0
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Verschillende UI-gerelateerde problemen opgelost
in het scherm Wĳzig artikelprĳs.

8.0.0
.X
MP;
8.1.0
.X;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23929

CD-130696 Na de update naar RCX versie 8.3.2.0 activeert
het openen van een artikel automatisch de instel-
ling "Prĳswĳzigingen toestaan (API)".

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4

BACKOFFI-
CE-24011

Onjuist label voor E-factuurverwerking op de
adreskaart van de klant in het tabblad Facturering.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24109

Kan de custom_rcx-versie van de SP pInvoiceGet-
NextNo niet gebruiken na de update.

8.4.0
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24540

Zwemlessen

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-129802 Er is een interne fout opgetreden bĳ het inschrĳ-
ven voor een zwemles.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23994

Mailing

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-123203; CD-125380; CD-125647 Niet alle e-mails die zĳn klaargezet in een mai-
lingwachtrĳ worden verzonden wanneer ze zĳn ge-
pland via de ScheduledMailingEngine plugin.

8.0.0
.X;
8.2.2
.3;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.3.2
.1

BACKOFFI-
CE-23627

Recreatex 8.4.0
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Abonnementen

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

De gezinssamenstelling wordt niet gecontroleerd
en herberekend voor het afrekenen in de volgen-
de situaties: voorstel tot abonnementuitbreiding,
genereren van een automatische incasso in batch,
verlengen van een abonnement online of aan de
kassa.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23208

CD-130399 Bĳ het annuleren van een abonnementverkoop
aan de kassa, inclusief het annuleren van de be-
zoeken van vandaag, worden de bezoeken niet
geannuleerd.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24050

CD-132922 Bĳ het annuleren van een abonnement werkt de
optie om ook de gereserveerde bezoeken te annu-
leren niet.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24176

Als een klant meerdere tĳdgebonden abonnemen-
ten op dezelfde kaart heeft en de toegestane tĳd
overschrĳdt, worden de kosten voor extra tĳd al-
leen geregistreerd voor het eerste abonnement.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24199

Recreatex 8.4.0
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CD-133083 Bĳ de online aankoop van een lesgroepabonne-
ment wordt de toegangsgroep die geconfigureerd
is op het lesgroepartikel niet toegepast op het
abonnement.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24201

Er doet zich een uitzondering voor in Abonnement
logging bĳ het zoeken naar abonnementen met
een NULL subtype waarde.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24223

CD-135697 Als er een verlengingsincentive is geconfigureerd
op een abonnementsartikel, worden de consump-
tiebon en extra artikelen onjuist gekoppeld aan
de betoelagingsklant van de klant nadat er een
hernieuwing/verlenging is gedaan via Verlengings-
voorstellen (module Abonnementen).

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24349

Andere

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Vertaal-/UI-problemen gevonden in versie
8.4.0.0/6.4.0.0.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24281

Kassa

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Bĳ het tabben door het kassa-verkoopparameter-
scherm navigeert de cursor niet in de juiste volgor-
de door de velden en springt hĳ van Betaalwĳze
overboeking verkeerd naar Voorschotartikel.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-16343

CD-67531 Het is mogelĳk om een artikel te verkopen met de
verplichte klantselectie zonder daadwerkelĳk een
klant te selecteren.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.X
MP;
8.3.2
.X
MP;
8.3.1
.X
MP;
8.3.0
.X
MP;
8.2.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20637

Bĳ het afrekenen per tafel is het niet mogelĳk om
naar beneden te scrollen in het overzicht van de
gekochte artikelen op het betaalscherm als de lĳst
erg lang is.

8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-22520

CD-119843 Bĳ het verwĳderen van een artikel bestemd voor
de keukenbon uit het besteloverzicht op de kassa
met FMD/GKS actief, verschĳnt het geannuleerde
artikel nog steeds op de keukenbon.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.3

BACKOFFI-
CE-23250

CD-118309 De kalenderselectie van een expositie die is ge-
synchroniseerd met Enviso wordt niet gereset na
het sluiten van het kalenderscherm.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23472

Recreatex 8.4.0
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CD-130600; CD-130896; CD-130313;
CD-130429; CD-130504; CD-128595;
CD-122527; CD-125341; CD-129016;
CD-122870; CD-124105; CD-124697;
CD-129688; CD-130411; CD-123950;
CD-129293; CD-130369; CD-128731;
CD-127759; CD-128654; CD-129999

Het abonnementsinformatiescherm op de kassa
wordt niet correct verkleind, waardoor velden en
knopfuncties elkaar overlappen.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23487

Het starten van een kassa met de moderne lay-
out resulteert soms in een runtime error.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23516

CD-124644 Bĳ de verkoop van een Enviso-aanbieding waar-
voor een gids nodig is, treedt er een fout op bĳ de
kassa.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23718

CD-127010 Het is mogelĳk om een ongeldig lidmaatschap te
devalueren bĳ de kassa.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23786

CD-130555 Er treedt een fout op bĳ het registreren van een
verkoop die zowel abonnementartikelen bevat die
niet gekoppeld zĳn aan een expositie als artikelen
die gekoppeld zĳn aan een expositie, in dezelfde
transactie.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-24012

CD-128159; CD-127604 Bebarmatic: De kassaplugin slaagt er niet in TSE-
handtekeningen te maken of af te drukken tĳdens
betaling aan de kassa en overschrĳft geselecteer-
de klantgegevens met de standaardklant, hoewel
klantselectie moet worden ondersteund om par-
keerkosten te factureren.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24127

CD-132339; CD-132347; CD-132700;
CD-134754

Bĳ het scannen van een lesgroep op de kassa is
de naam van de lesgroep niet volledig zichtbaar
op het kassascherm.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24142

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

NF525: Op een contante factuur voor een aan-
koop die met ten minste twee verschillende con-
tante betaalmethoden is betaald, wordt slechts
één betaalmethode weergegeven.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24147

CD-133324 In specifieke configuraties met promotieregels kan
de kassa het bedrag verkeerd berekenen.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24190

Bar- en keukentickets worden niet langer afge-
drukt via mPOS.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24254

CD-134790 Er treedt een fout op wanneer wordt geprobeerd
de prĳs van een artikel te wĳzigen in een waarde
die lager is dan de oorspronkelĳke prĳs, ook al
staat de configuratie van het artikel prĳswĳzigin-
gen toe op de kassa.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.3

BACKOFFI-
CE-24262

Er treedt een fout op die aangeeft dat de kolom
'DigitalWalletId' alleen-lezen is bĳ het registreren
van een verkoop van een digitale portefeuille.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24280

QR bestel-app

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-135329 In de QR-bestel-app worden dezelfde artikelen
meerdere keren weergegeven.

8.4.0
.0;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24358

CD-135329 Artikelen worden meerdere keren weergegeven in
de QR bestel-app.

8.4.0
.0;
8.3.2
.3;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24358

Recreatex - Enviso integratie

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-96661 Bĳ het synchroniseren van de locatie vanuit Re-
createx naar een evenement gemaakt in Enviso
wordt het huisnummer niet opgenomen in het lo-
catieadres.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-22085

CD-127065 TradeFlow: De synchronisatie tussen Enviso en
Recreatex is te traag.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23863

CD-122417 Bĳ het importeren van omboekingen vanuit En-
viso wordt de standaard betaalmethode uit de
configuratie van de TradeFlow plugin gebruikt in
plaats van de waarde "Free:Free" die vanuit Envi-
so wordt verzonden.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24229

CD-127694 Kan geen verkoop doen vanuit de webshop naar
Recreatex via de Enviso widget.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23774

Verhuur

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-66057 Het label van een nieuw veld in het scherm Huur-
magazĳn wĳzigen is niet groot genoeg om de la-
beltekst volledig weer te geven.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-17845

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Het scherm "Verhuur wĳzigen" kan zodanig wor-
den aangepast dat de knoppen onderaan elkaar
overlappen.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20586

Rapportage

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-130658; CD-130090; CD-125795;
CD-130305; CD-128199; CD-130007;
CD-130063; CD-130173; CD-130405;
CD-125242

Meerdere dashboards laden geen gegevens meer
na de update van RCX 8.2.0.2 naar RCX 8.3.0.3.

8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23548

CD-130896; CD-130626 Business intelligence: Kan het Custom_rcx-sche-
ma niet gebruiken voor aangepaste OLAP weer-
gaven.

8.4.0
.0;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-24014

Verkoop

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-81960 Bĳ het verwerken van creditfacturen wordt een
foutbericht weergegeven dat het genereren van
een Enviso-betalingslink is mislukt.

8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-21079

CD-122838 Automatische incasso: Kan onderbrekingen van
incassocontracten niet invoeren door een fout in
overlappende perioden.

8.3.2
.0;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23381

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Bĳ de verkoop van 2 of meer samengestelde arti-
kelen die dezelfde vouchers als componenten be-
vatten, worden de tickets (vouchers) dubbel afge-
drukt.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23403

CD-128091 Financiële export (AFAS Profit): Het verzenden
van een groot aantal facturen resulteert soms in
een geheugenuitzondering of de onmogelĳkheid
om verbinding te maken.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23799

De afgedrukte factuur heeft niet het juiste formaat. 8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23893

CD-120581 Financiële export (Mercurius): Statiegeldartikelen
die niet zĳn geconfigureerd in de parameters van
een module worden niet geëxporteerd als statie-
geldartikelen.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-23942

CD-129908 Er is een fout opgetreden tĳdens het boeken van
een verkoop op het verkooppunt.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.1;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-23957

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Financiële export (AFAS): Bĳ het verzenden van
nieuwe facturen is het niet meer mogelĳk om het
externe debiteurnummer te matchen omdat Ex-
ternKlantNummer altĳd wordt geconverteerd naar
lang in de code.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23960

CD-129677 Exporttype 58 (Dynamic CSV): Bĳ het genereren
van een CSV-factuurexport worden nog steeds
PDF-facturen aangemaakt, zelfs als de optie 'Ex-
porteer factuur PDF-bĳlagen' is uitgeschakeld.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23977

Exporttype 58 (Dynamic CSV): Er wordt geen fout-
bericht weergegeven wanneer een export mislukt.

8.0.0
.X
MP;
8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10

BACKOFFI-
CE-24097

CD-131667 Wanneer de voorwaarde 'een bezoek van' wordt
toegevoegd aan een promotieregel, kan de datum
niet langer worden geselecteerd.

8.4.0
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24107

CD-128318 SAG.Plugin.RevenueRecognition: De plugin ver-
werkt cumulatieve (verlopen) abonnementen niet
correct.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X

BACKOFFI-
CE-24140

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Het toepassingslogboek toont een fout bĳ het ver-
werken van openstaande orders.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24283

Bĳ het crediteren van een verkoop wordt geen En-
viso-restitutiereferentie ingevuld.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.1
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24576

Ticketing

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-74429 Dezelfde reserveringsbevestiging heeft een ande-
re naam wanneer deze via de kassa wordt ver-
zonden dan wanneer deze via backoffice wordt
verzonden.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.4.0
.X
MP

BACKOFFI-
CE-20655

De labels van de invoervelden voor verschillende
mailingparameters zĳn niet duidelĳk vertaald naar
het Frans en Nederlands en voor één label is de
vertaling niet volledig zichtbaar.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-20658

CD-123047 De SP [fnCultureEventSeatRangeGetNumberO-
fReservedSeats] aangepast om te filteren op de
geannuleerde plaatsen.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23386

CD-134916 FindCultureEvents oproep resulteert in een hoge
CPU-belasting.

8.4.0
.0;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.2
.X;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X

BACKOFFI-
CE-24260

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-131306 Backoffice reservaties verschĳnen op het tabblad
'Te betalen' in de Webshop, maar er vindt geen
overdracht plaats naar backoffice na de betaling.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X;
8.3.1
.X;
8.2.0
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24516

Zelfbedieningskiosk

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-120853; CD-120853 De vereffening van een tĳdelĳke digitale portefeuil-
le is onjuist als deze een transactie met een arti-
keloptie bevat.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.2.2
.4;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23886

CD-130727 Prestatieproblemen bĳ het scannen van een kaart
voordat de betaling wordt uitgevoerd.

8.0.2
.X;
8.0.1
.X;
8.0.0
.X;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24209

Zwemlessen

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

De NL vertaling van het veldlabel Ingangsdatum in
het scherm Wĳzig leerling op het wachtlĳstscherm
is niet volledig zichtbaar.

8.2.1
.X
MP;
8.4.0
.0;
8.2.2
.5;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-21512

CD-122938 Oproeplĳsten: Als de oproepvolgorde enkel geba-
seerd is op het volgnummer, worden de studenten
die gebeld worden door de oproeplĳst willekeurig
geselecteerd en wordt er geen rekening gehouden
met het volgnummer.

8.3.2
.0;
8.2.2
.3;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23444

CD-127238 Geblokkeerde lesgroepen zĳn niet zichtbaar in het
overzicht van rechten per divisie.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23818

CD-129731 Oproeplĳsten: Als het overzicht van de lesgroepen
voor de functie 'Leerlingen op de wachtlĳst oproe-
pen' langer is dan kan worden weergegeven, wor-
den de lesgroepen die niet zichtbaar zĳn niet mee-
genomen bĳ het selecteren of deselecteren van
alle lesgroepen.

8.0.0
.X;
8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-24155

Systeem

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-125823 De DCC toestemmingsverklaring is niet volledig
zichtbaar op een bon die wordt afgedrukt door een
Adyen betaalterminal.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23576

Taskflow

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Zaalreserveringen met gekoppelde taken worden
niet ondersteund in Recreaex 8.3.1.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.1
.3

BACKOFFI-
CE-23854

Tĳdslot ticketing

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-118814 Promotieregels: Korting wordt niet correct toege-
past bĳ het verplaatsen van een geboekt bezoek
naar een nieuw tĳdslot.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23261

CD-124794 Bĳ de verkoop van een abonnementsartikel met
onderdelen die ook abonnementsartikelen zĳn, is
het aantal aangemaakte correct, maar het aantal
abonnementen op de onderdelen is ingesteld op
1, wat resulteert in een negatief aantal resterende
sessies na aftrek van de sessies.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23536

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Combi-exposities: Als er geen prĳsgroep is inge-
steld op het niveau van de combi-expositie, wordt
de verkeerde prĳsgroep opgehaald bĳ het bereke-
nen van de prĳs.

8.3.2
.0;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23671

Er is een verkeerde prĳsgroep-ID gebruikt bĳ het
aanpassen van een georganiseerd expositiebe-
zoek.

8.3.2
.0;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23676

De minimale schermgrootte die is geïmplemen-
teerd voor het detailscherm van de expositie om
alle instellingen op het tabblad Web te laten pas-
sen, resulteert in UI-problemen op tabbladen met
minder instellingen.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-23680

CD-121597 De prĳs van een optioneel expositie-artikel wordt
niet correct weergegeven.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23700

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Het genereren van kaarten op basis van patronen
mislukt wanneer wordt geprobeerd om een geor-
ganiseerd bezoek voor een groot aantal bezoe-
kers te boeken via de backoffice.

8.0.0
.X;
8.3.2
.0;
8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4

BACKOFFI-
CE-23720

CD-127235 Toegangskaarten worden afgedrukt zonder QR-
code.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2

BACKOFFI-
CE-23725

CD-126201 Met de schuifbalk kunt u niet naar het einde van
de lĳst met expositieperioden scrollen.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23733

CD-124288 In een specifiek geval waarin een expositieperiode
begint op 1 januari en eindigt op 31 december,
worden de datum en het jaar niet correct weerge-
geven.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-23829

CD-128856 Bĳ het afdrukken van tickets met de optie om te
e-mailen, worden de e-mails niet verzonden.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8;
8.2.0
.10;
8.2.1
.X;
8.2.2
.X

BACKOFFI-
CE-23880

Combi-exposities: In bepaalde situaties worden de
tĳdsloten onjuist weergegeven wanneer de instel-
ling "Minimale tĳd voor" wordt toegepast.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24024

Combi-exposities: Er treedt een fout op bĳ het
configureren van afwĳkende prĳzen voor een arti-
kel (ticket) dat wordt gebruikt voor meerdere expo-
sities binnen dezelfde combi-expositie

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24168

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

CD-131167 Het is niet mogelĳk om korting te geven op een
expositiebezoek met onderdelen.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0;
8.3.2
.2;
8.3.1
.4;
8.3.0
.8

BACKOFFI-
CE-24186

Het is niet mogelĳk om een combi-expositie te be-
zoeken als een expositie gekoppeld is aan een
zaalreservering.

8.4.0
.0

BACKOFFI-
CE-24356

Fout bĳ het verplaatsen van combi-expositie via
backoffice.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24487

CD-127899 Interne fout opgetreden bĳ het inwisselen van een
voucher.

8.3.2
.0;
8.4.0
.0;
8.3.1
.3

BACKOFFI-
CE-23884

UiTPAS

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-124799 De einddatum klopt niet bĳ het maken van een
MIA-UiTPAS.

8.0.0
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23769

Diverse

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

CD-123828 BKO: Runtime fout bĳ het genereren van fiscale
attesten.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-23656

BKO: Bĳ het e-mailen van fiscale attesten geeft de
voortgangsbalk niet de juiste waarde weer.

8.4.0
.0;
8.3.0
.6;
8.3.1
.2;
8.2.0
.9;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-23679

Webshop

Klantenticket Omschrĳving Ver-
sie

Interne refe-
rentie

Recreatex 8.4.0
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Toegangscontrole

Abonnementen: De gezinssamenstelling wordt
niet gecontroleerd en herberekend voor het afre-
kenen in de volgende situaties: voorstel tot abon-
nementuitbreiding, genereren van een automati-
sche incasso in batch, verlengen van een abonne-
ment online of aan de kassa.

8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23852

CD-129012 API: Het is niet mogelĳk om een maandelĳkse of
jaarlĳkse seizoensplanning voor zondag te maken.

8.1.0
.X;
8.1.2
.X;
8.2.1
.6;
8.4.0
.0;
8.1.1
.X;
8.2.0
.9;
8.2.2
.4;
8.3.2
.1;
8.3.1
.3;
8.3.0
.7

BACKOFFI-
CE-23905

Het FinalRegistration proces voor exposities gene-
reert dubbele countryGroupId waarden.

8.4.0
.0;
8.3.2
.2

BACKOFFI-
CE-24121

CD-122759; CD-132467 De weergegeven prĳs is onjuist wanneer een kor-
ting wordt toegepast op basis van het aantal ge-
kochte tickets.

8.4.0
.0;
8.4.1
.0

BACKOFFI-
CE-24220

CD-136079 Het genereren van tickets werkt niet in de web-
shop.

8.4.0
.0;
8.3.1
.X;
8.3.0
.X;
8.3.2
.X

BACKOFFI-
CE-24485

WSDL
Activiteiten

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

FindActivities.sql: Uitzondering door onjuiste syntaxis. 8.2.1.6; 8.4.0.0;
8.2.2.4; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.7

BACKOFFICE-24034

Het standaard filteren van activiteiten wordt toegepast
per pagina in plaats van over de hele lĳst.

8.4.0.0; 8.2.2.5;
8.3.2.2; 8.3.1.4;
8.3.0.8; 8.2.1.X

BACKOFFICE-24159

Kortingscodes

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Recreatex 8.4.0
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Activiteiten

De API-oproep "GiftCertificateCalculate" duurt meer
dan 486 seconden en gebruikt tot 16 GB RAM op de
WSDL-server.

8.0.2.X; 8.0.1.X;
8.0.0.X; 8.1.0.X;
8.1.2.X; 8.2.1.6;
8.4.0.0; 8.1.1.X;
8.2.2.4; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24048

Fiscale attesten

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-131375 Fiscale attesten op de Webshop tonen een onjuist
aantal dagen omdat de samenvoegvelden "DayPrice"
en "NumberOfDays" die in het Word-document voor
Webshop worden gebruikt, dagdelen als volledige da-
gen tellen.

8.4.0.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24091

Algemeen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

ODS/KDS: Bĳ het testen met meerdere verkoopzones
retourneert de ListSalesSeriesOrder API de gemeng-
de orders uit verschillende verkoopzones.

8.4.0.0; 8.3.2.1 BACKOFFICE-23990

Abonnementen

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

GetValidSubscriptionsForAddressCard.sql: Probleem
met handmatige validatie met de Admission app.

8.4.0.0; 8.2.2.4;
8.3.2.1; 8.3.1.4;
8.3.0.7

BACKOFFICE-24037

FindSubscriptionLogs.sql: Er is een uitzondering opge-
treden waarin staat dat er al een object met de naam
'TPK_SubscriptionLogData' in de database staat.

8.4.0.0; 8.3.2.1;
8.3.1.4; 8.3.0.7

BACKOFFICE-24038

ODS/KDS

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Sinds de implementatie van ODS/KDS in de API is het
niet langer mogelĳk om SOAP-verzoeken te doen met
het nieuwe referentiebestand.

8.4.0.0 BACKOFFICE-23979

Recreatex - Enviso integratie

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Een groot aantal mislukte Enviso API-oproepen door-
dat de oproepen werden uitgevoerd op een verkoop-
punt dat niet is gesynchroniseerd met Enviso.

8.4.0.0; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24029

Tĳdslot ticketing

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-133430 Het afrekenen mislukt in de webshop wanneer wordt
geprobeerd een expositiebezoek op factuur te betalen.

8.4.0.0; 8.3.2.2 BACKOFFICE-24189

Webshop

Klantentic-
ket

Omschrĳving Versie Interne referentie

Een hangende huurboeking kan niet worden verwĳ-
derd omdat deze is gekoppeld aan een verkoopregel
in de database.

8.0.2.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.0.X MP;
8.1.1.X MP; 8.1.0.X
MP; 8.1.2.X MP;
8.2.1.X MP; 8.4.0.0;
8.2.2.5; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24030

ListPaymentMethods: De methode gooit een null refe-
rence-uitzondering.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0;
8.2.2.5; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8

BACKOFFICE-24032

Recreatex 8.4.0
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Activiteiten

ListDirectDebitContractsBySalesItem.sql: Er is een uit-
zondering buiten bereik opgetreden omdat de eigen-
schap "Nationaliteit" niet toegankelĳk is in de SQL-
query.

8.2.1.X MP; 8.4.0.0;
8.2.2.5; 8.3.2.2;
8.3.1.4; 8.3.0.8;
8.2.0.10

BACKOFFICE-24042

CD-133329 Promotieregels: Een promotieregel wordt online niet
correct toegepast bĳ het verwĳderen van een artikel uit
het winkelwagentje.

8.4.0.0; 8.3.2.X;
8.3.1.X; 8.3.0.X

BACKOFFICE-24202

CD-126403 Exposities: Bĳ het omboeken van een onbetaald expo-
sitiebezoek met een voorschot van 100% wordt de
prĳs niet correct berekend.

8.4.0.0; 8.2.1.X;
8.2.2.X; 8.3.2.X;
8.3.1.X; 8.2.0.X;
8.3.0.X

BACKOFFICE-24342

Webshop
Activiteiten

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Wanneer er een foutmelding verschĳnt na een
mislukte validatie van een activiteitsperiode, wordt
het hoofdmenu van de Webshop niet meer goed
weergegeven.

6.4.0.0; 6.3.2.3 WEBAPP-8084

CD-133367;
CD-132467;
CD-132352

Het standaard filteren van activiteiten wordt toege-
past per pagina in plaats van over de hele lĳst.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.1.X

WEBAPP-8113

Reserveringen (Zaalreserveringen)

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

Bĳ het filteren van locaties per activiteit heeft het
eerste item in het vervolgkeuzemenu Activiteiten
geen label.

6.2.2.3; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8

WEBAPP-6955

CD-127405 Seizoensplanning: In het overzicht van seizoens-
planningsaanvragen heeft de kolom met het
reeksfrequentiepatroon een onjuiste koptekst.

6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3

WEBAPP-7993

BKO

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-125655 Er is een fout opgetreden bĳ het wĳzigen van een
online registratie.

6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.0.0.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X; 6.1.2.X; 6.2.1.5;
6.4.0.0; 6.2.0.8; 6.2.2.4;
6.3.2.1; 6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-8048

Exposities (tĳdslot ticketing)

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-122759 De juiste prĳs op basis van het expositiebezoek
wordt pas toegepast bĳ het afrekenen in plaats
van na het selecteren van een datum in de kalen-
der.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.2.3; 6.3.1.4;
6.3.0.8

WEBAPP-6982

CD-124328 Langere inleidende tekst overlapt met het zoek-
veld.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.2.3; 6.3.1.4;
6.3.0.8

WEBAPP-6983

CD-129501;
CD-131784

De waarschuwingsmelding wanneer u een tĳdslot
probeert te selecteren dat al bezig is, verdwĳnt
niet, maar vermenigvuldigt zich wanneer u een
nieuwe geldige datum/tĳd selecteert.

6.4.0.0; 6.3.1.4; 6.3.2.2 WEBAPP-8003

De functies Wissen en Alles selecteren voor het
doelgroepfilter op het expositie-overzichtsscherm
werken niet.

6.4.0.0; 6.3.2.3 WEBAPP-8006

Kan niet doorgaan naar de ticketselectie voor ex-
posities die gesynchroniseerd zĳn met Enviso.

6.3.2.0; 6.4.0.0; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-8009

Het FinalRegistration proces voor exposities gene-
reert dubbele countryGroupId waarden.

6.4.0.0; 6.3.2.2 WEBAPP-8101

Het is niet langer mogelĳk om een combi-expositie
te verplaatsen.

6.4.0.0; 6.4.1.0 WEBAPP-8184
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Activiteiten

Algemeen

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-118315 Op mobiele apparaten houdt de meldingsbalk zich
niet aan de weergavetĳd zoals opgegeven door de
instellingen.

6.4.0.0; 6.3.2.3 WEBAPP-6890

CD-120695 Enviso pay: Een klant heeft de bestelling niet ont-
vangen na een succesvolle betaling.

6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.2.0.8; 6.2.2.5;
6.3.2.3; 6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-6935

CD-121752 De Twitter-integratie moet worden bĳgewerkt om
de nieuwe applicatienaam X en het bĳbehorende
pictogram weer te geven.

6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3

WEBAPP-6948

CD-127863;
CD-121219

De afrekening mislukt vanwege een concurrency
violation fout.

6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.0.0.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X; 6.1.2.X; 6.2.1.5
(vergrendeld); 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-6962

CD-126115 Enviso pay: Als de betaling wordt geïnitieerd met
de Payconiq-betaalmethode, wordt de klant niet
teruggeleid naar de webshop als hĳ besluit de
transactie te annuleren.

6.4.0.0; 6.3.2.1; 6.3.1.3;
6.3.0.6

WEBAPP-7970

Fout bĳ het gebruik van de procedure Remove-
Webshop.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8004

Bĳ het selecteren van een adres tĳdens het aan-
maken van een gebruikersprofiel wordt het adres
uit Loquate niet opgeslagen.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.0.0.X MP; 6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP; 6.1.2.X MP;
6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.2.3; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7

WEBAPP-8065

CD-131274 Mismatch in verkoopgegevens treedt op bĳ het ko-
pen van tickets voor een evenement dat ook een
ticket met UiTPAS-kaartkorting bevat.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9;
6.2.1.X

WEBAPP-8088

CD-130252 Na het inloggen via Burgerprofiel en het aanma-
ken van een account worden de klanten terugge-
leid naar de homepage met een melding dat ze
succesvol zĳn uitgelogd.

6.4.0.0; 6.2.1.X; 6.2.2.X;
6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.0.X

WEBAPP-8155

CD-130252 Klanten worden altĳd uitgelogd als ze een account
aanmaken nadat ze zĳn ingelogd via Burgerpro-
fiel.

6.4.0.0; 6.2.1.X; 6.2.2.X;
6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X; 6.2.0.X

WEBAPP-8155

CD-136336 Inflow: Problemen met de prequeue. 6.4.0.0; 6.2.2.X; 6.3.2.X;
6.3.1.X; 6.3.0.X

WEBAPP-8189

CD-136847 Inflow: Verdere analyse van de problemen. 6.4.0.0; 6.2.2.X; 6.3.2.X;
6.3.1.X; 6.3.0.X

WEBAPP-8195

Bĳ het openen van Webshop op een mobiel appa-
raat wordt het menu niet weergegeven.

6.4.0.0; 6.3.2.X WEBAPP-8230

Lessen (Zwemlessen)

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-129230 De tablabels in het overzicht Mĳn wachtlĳstregi-
straties zĳn niet vertaald naar het Nederlands in
de nieuwe Webshop lay-out en zĳn ook niet toe-
gankelĳk voor aangepaste vertaling in de Mana-
ger-applicatie.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.0.8; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8

WEBAPP-8047

LLV Instructor website

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-125475 Het aanzetten van de instelling Toon standaard
beschrĳving resulteert in gedraaide tekst in de kop
van de scoretabel.

6.2.1.5 (vergrendeld);
6.4.0.0; 6.3.0.5; 6.3.1.2;
6.2.0.8; 6.2.2.4; 6.3.2.1

WEBAPP-7976

Manager
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CD-128368 Fout bĳ het openen van de instellingenpagina voor
zaalreserveringen.

6.4.0.0 WEBAPP-8013

Verhuur

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-126214 Het overzicht van de huurorders toont de stan-
daard verhuurduur als de "Tot" datum/tĳd in plaats
van de datum/tĳd die de klant heeft geselecteerd
bĳ het filteren van de verhuurartikelen.

6.3.2.0; 6.4.0.0; 6.3.0.5;
6.3.1.2

WEBAPP-7995

CD-126214 In sommige gevallen wordt de huurperiode die
eerder werd geselecteerd niet onthouden wanneer
u ervoor kiest om verder te winkelen nadat u een
huurorder aan het winkelmandje hebt toegevoegd.

6.0.2.X MP; 6.0.1.X MP;
6.1.1.X MP; 6.1.0.X MP;
6.1.2.X MP; 6.2.1.X MP;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9

WEBAPP-8076

Als u in de compacte filterlay-out een ongeldige
periode selecteert op het tabblad "Filteren op in-
ning/teruggave", verschĳnt de validatiefoutmelding
op het filtertabblad "Huurperiode".

6.4.0.0; 6.3.2.3 WEBAPP-8083

Zelfbedieningskiosk

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-127117 Exposities: Het afrekenen mislukt op de kiosk van-
wege een time-out van de sessie.

6.4.0.0; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.3; 6.3.0.6

WEBAPP-8012

CD-115579 Exposities: Bĳ het afdrukken van expositietickets
via de selfservicekiosk krĳgt de klant de tickets
van een andere klant.

6.4.0.0; 6.2.2.4; 6.3.2.1;
6.3.1.4; 6.3.0.6

WEBAPP-8077

CD-131857 Self-service kiosk loopt vast met een fout: De op-
roepende thread heeft geen toegang tot dit object
omdat een andere thread er eigenaar van is.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8099

CD-134243 De selfservicekiosk crasht omdat de klant op een
knop kan klikken terwĳl de verwerking nog bezig
is.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8156

Tickets (Ticketing)

Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-117154 E-tickets die geen einddatum hebben, worden
weergegeven met een standaard einddatum en
worden als verlopen beschouwd bĳ het filteren in
Historiek en overzichten.

6.2.1.X MP; 6.4.0.0;
6.2.2.5; 6.3.0.8

WEBAPP-6940

CD-137259 Het toestaan van het boeken van extra tickets in
de abonneeflow werkt niet goed.

6.4.0.0; 6.3.2.X; 6.3.1.X;
6.3.0.X

WEBAPP-8223

Interface framework
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-116048 CeviNewHorizon: Er treedt een runtime-uit-
zondering op bĳ het exporteren van facturen.

8.2.2.1; 8.3.0.1; 8.3.1.1;
8.4.0.0; 8.3.2.1; 8.4.1.0

PLUGINS-1969

CD-122018 SAG.Plugin.EnvisoScanBarcodes: Gescan-
de abonnementen worden niet correct ge-
markeerd als gescand in Enviso als hun gel-
digheid al is afgelopen in Enviso.

8.4.0.0 PLUGINS-2018

CD-128282 GED Skidata-aansluiting: De velden in de
XML staan niet in de juiste volgorde, wat
problemen kan veroorzaken bĳ het afdruk-
ken van de tickets.

8.3.0.3; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1; 8.4.1.0

PLUGINS-2066

CD-128355 Abonnementen die door Secutix zĳn ge-
exporteerd tĳdens de SAG-serviceonderbre-
king worden later geïmporteerd, waarbĳ re-
kening wordt gehouden met de importdatum
in plaats van de werkelĳke verkoopdatum.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2067

ScheduledReportStateHelp: De plugin ver-
oorzaakt een hoge belasting op databaseni-
veau.

8.2.1.1; 8.2.2.1; 8.3.0.1;
8.3.1.1; 8.4.0.0; 8.3.2.1

PLUGINS-2074
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Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-130950 SAG.Plugin.EnvisoScanBarcodes: Onjuist
gedrag wanneer de plugin blĳft proberen een
barcode te scannen, zelfs na een foutmel-
ding dat de barcode al gescand is.

8.3.0.2; 8.4.0.0; 8.3.1.2;
8.3.2.2

PLUGINS-2092

CD-132806 SAG.plugin TennisVlaanderen: De plugin
heeft een bestaande reservatie aangemaakt
in Tennis Vlaanderen overschreven met een
reservatie van Recreatex.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2102

CD-128538 GED Skidata Connector: Er worden dub-
bele bezoeken geregistreerd in Recreatex
door meerdere abonnementen met hetzelfde
kaartnummer, omdat inactieve abonnemen-
ten niet worden uitgesloten tĳdens de deva-
luatie.

8.4.0.0; 8.3.0.4; 8.3.2.1;
8.3.1.2

PLUGINS-2108

CD-135530 SAG.Plugin.GED_ShopifyImport kan bepaal-
de bestanden niet importeren.

8.3.0.1; 8.3.1.1; 8.4.0.0;
8.3.2.1

PLUGINS-2110

CD-135865 Bĳ het scannen van een GoCity kaart komen
vaak slechte aanvragen voor.

8.3.0.1; 8.2.2.2; 8.3.1.1;
8.4.0.0; 8.3.2.1

PLUGINS-2115

Zelfbedieningskiosk
Klantenticket Omschrĳving Versie Interne referentie

CD-131014 Bĳ het scannen van de code uit de bevestigings-
mail voor het afdrukken van e-tickets die zĳn aan-
gekocht via de Webshop, slaagt de kiosk er niet in
de juiste tickets af te drukken.

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X; 6.1.2.X;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7; 6.2.1.X;
6.3.2.2

WEBAPP-8085

CD-131620 Het afrekenen mislukt op de kiosk vanwege een
sessietime-out

6.0.2.X; 6.0.1.X; 6.0.0.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X; 6.1.2.X;
6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.1.4;
6.2.0.9; 6.3.0.7; 6.2.1.X;
6.3.2.2

WEBAPP-8092

Bĳ het openen en sluiten van de managerpagina
via het kioskscherm stuurt de kiosk op de achter-
grond opdrachten voor contante betalingen, ook al
is de contante betaaldienst uitgeschakeld.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.0.9;
6.2.1.X

WEBAPP-8116

BOCA-printer: Boca Bidi Driver 4.0.0.1 7101 blĳft
de status Papier op weergeven.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.0.8;
6.2.0.9; 6.2.1.X

WEBAPP-8120

CD-132649 Als de instelling "Niet in gebruik" is geactiveerd,
toont het systeem een standaardafbeelding in
plaats van de aangepaste afbeelding die door de
klant is geüpload.

6.4.0.0; 6.2.2.5; 6.3.2.3;
6.3.1.4; 6.3.0.8; 6.2.1.X

WEBAPP-8128

Bebarmatic: Wanneer een kaartje wordt verkocht
bĳ de automaat, moet de weergegeven klant de-
gene zĳn die is geconfigureerd in de plugin.

6.4.0.0; 6.3.1.4; 6.3.0.7;
6.3.2.2

WEBAPP-8105
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Gedetailleerde informatie

Maak een kortingscode aan na validatie van een ticket
U kunt nu kortingscodes aanmaken bĳ het valideren van tickets bĳ de ingang en de kortingscodes
koppelen aan dezelfde kaartnummers als de originele tickets. Hierdoor kunt u bĳvoorbeeld de ticketprĳs
in de vorm van een kortingscode aftrekken van de abonnementsprĳs als een klant besluit om direct na
zĳn bezoek een abonnement aan te gaan.

Vereisten
U hebt alle relevante tickets en abonnementen aangemaakt en geconfigureerd.

Configuratie
Configureer de details van de kortingscode op het artikel dat uw ticket vertegenwoordigt.

Algemeen > Basisgegevens > Artikelen > Artikelen > open de relevante artikelkaart > tabblad
Soorten

1. Aanmaak trigger: Kies de geschikte optie
• Bĳ verkoop

Dit is de standaardoptie. De kortingscode wordt aangemaakt bĳ de verkoop van dit abonne-
mentsartikel (dagkaart).

• Bĳ het eerste bezoek
Zodra het ticket bĳ de ingang is gescand (gevalideerd), wordt automatisch een kortingscode
gegenereerd met hetzelfde nummer als het kaartnummer van het ticket. Als uw ticketconfiguratie
het mogelĳk maakt dat klanten met hetzelfde ticket de zaal verlaten en weer betreden, wordt de
kortingscode slechts eenmaal gegenereerd, bĳ de eerste toegang.

2. Sjabloon kortingscode
U kunt het kortingscodesjabloon direct vanuit de artikelkaart configureren of ga naar Sales admin
> Kortingscodes / Vouchers> Sjablonen.
• Selecteer op het tabblad Algemeenhet type Voucher (1), vink de optie Sjabloon (2) aan en

voeg de verplichte Code (3) en Omschrĳving (4) van uw kortingscode toe.
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Vul verder de Korting (5) in, wat meestal de prĳs van de dagkaart (artikel) is die u wilt aftrekken
van de volledige abonnementsprĳs.

• Op het tabblad Verkoopdivisiesstaat u de kortingscode toe voor alle (relevante) divisies binnen
uw organisatie.

• Laat op het tabblad Klantengroepende kortingscode toe voor alle (relevante) klantengroepen.

Recreatex 8.4.0

© 2024 Vintia 46



• Op het tabblad Sjablooninstellingenselecteert u de optie Bereken geldigheid bĳ creatie (1)
en definieert u de geldigheidsperiode (2) van de kortingscode, bĳvoorbeeld 1 dag als u snelle
beslissingen wilt aanmoedigen wanneer een klant overweegt het volledige abonnement aan te
gaan.

• Selecteer op het tabblad Toepasbaarheid > Artikelenhet (de) abonnementsartikel(en) waarop u
deze kortingscode wilt toepassen.
Klanten die dit abonnement aangaan, kunnen de kortingscode van hun originele dagkaart ge-
bruiken om een korting te krĳgen die gelĳk is aan de waarde van de dagkaart.
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Werkwĳze (Kassa)
In ons voorbeeld heeft de klant een ticket aangekocht voor 1 dagbezoek voor 5 euro (1). Het ticket is
gekoppeld aan kaartnummer 94171 (2) en gevalideerd bĳ de ingang (3).

Bĳ de ticketvalidatie werd een actieve kortingscode aangemaakt met dezelfde waarde als de ticketprĳs
en hetzelfde kaartnummer als het originele ticket. Onze voorbeeld kortingscode is 1 dag geldig.

OPMERKING
Er kan maar 1 actieve kortingscode zĳn voor hetzelfde kaartnummer (bĳv. bĳ herge-
bruik van kaartnummers). Als er al een andere actieve kortingscode is met hetzelfde
kaartnummer, wordt de vorige kortingscode gedeactiveerd.

Na een aangenaam bezoek heeft onze klant besloten een abonnement van 1 maand aan te gaan
voor 20 euro (1) om binnenkort terug te komen. Bĳ het verkooppunt (kassa) haalde de kassière de
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kortingscode op aan de hand van het ticketkaartnummer (2) en paste een korting van 5 euro toe op het
nieuwe abonnement van 1 maand (3). De klant hoefde alleen de resterende prĳs van 15 euro te betalen
(4).

Webshop: Betaalde expositiebezoeken online annuleren
Klanten kunnen nu hun reeds betaalde expositiebezoek online annuleren via het overzicht van Mĳn
exposities (Historiek en overzichten) en het geld terugkrĳgen als tegoed op de chipknip. Deze optie
kan alleen worden toegepast op betaalde exposities die nog geldig zĳn en de klanten moeten zĳn
ingelogd in de Webshop.

Configuratie
Om deze functionaliteit in te schakelen is de volgende configuratie nodig in Recreatex backoffice en
Webshop Manager.

1. Ga in Recreatexnaar Tĳdslot ticketing > Exposities en open de betreffende expositie. Confi-
gureer onder het tabblad Web > Algemeen de instelling Definitieve annuleringsdatum web
(dagen / uren ervoor).
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Deze instelling bepaalt hoe lang voor de daadwerkelĳke expositiebezoekdatum/-tĳd de klanten
reeds betaalde bezoeken voor deze expositie nog kunnen annuleren via de Webshop.

2. Ga in Webshop Managernaar Exposities > Instellingen > sectie Geschiedenis instellingen en
activeer de instelling Mogelĳkheid om betaalde bezoeken te annuleren via chipknip.

Als deze instelling is ingeschakeld, bepaalt het systeem de annuleringstermĳn voor elk geldig
betaald expositiebezoek op basis van de configuratie in Recreatex backoffice (stap 1).

3. Controleer in Webshop Manager, onder Algemeen > Winkelwagen > tabblad Algemeen >
sectieBetaalwĳzen of de betaalwĳze chipknip is geactiveerd voor het/de betreffende gebruikersty-
pe(n).
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Wanneer het bezoek is geannuleerd, ontvangen de klanten de restitutie als tegoed op hun Recrea-
tex account.

Betaalde expositiebezoeken annuleren
In het overzicht Mĳn exposities heeft onze klant 2 reeds betaalde en geldige expositiebezoeken (1).
Op 30/05 besluit de klant de expositiebezoeken te annuleren. Op basis van de ingestelde annulerings-
termĳn kunnen de bezoeken voor deze expositie tot twee dagen voor de bezoekdatum/tĳd worden
geannuleerd. Het systeem controleert welke bezoeken nog in aanmerking komen voor annulering.

Hoewel beide bezoeken geldig zĳn, kan alleen het bezoek dat gepland staat voor 20/06 nog geannu-
leerd worden en wordt een actieve Annuleer knop (2) getoond. Het bezoek op 31/05 kan niet worden
geannuleerd omdat de annuleringstermĳn is verstreken en de knop Annuleren niet meer beschikbaar
is (3).
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Als u op de knop Annuleren klikt, verschĳnt er een bevestigingsbericht met informatie over de restitutie
van de chipknip en een optie om een annuleringsreden te selecteren. Als u op Verwĳderen klikt, wordt
het bezoek verwĳderd en de restitutie geactiveerd.

De annulering wordt geregistreerd en de klant kan het bĳgewerkte saldo van de chipknip online bekĳ-
ken in zĳn Mĳn elektronische geldbeugel overzicht.

Deze informatie is ook beschikbaar in de backoffice, onder het tabblad Elektronische geldbeugel op
de adreskaart van de klant.
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API-wĳzigingenoverzicht

Datum Type Methode Samenvatting Interne referen-
tie

15 maart
2024

Bewer-
ken

FindCombiExpositions Eigenschap toegevoegd aan CombiExpositio-
nExpositions

• CombiExpositionStepId

Extra select statement toegevoegd om de
CombiExpositionSteps te krĳgen

BACKOFFI-
CE-23835

22 maart
2024

Bewer-
ken

Alle methoden worden
beschreven in het ticket

SMSAllowed toegevoegd BACKOFFI-
CE-23897

02 apr
2024

Bewer-
ken

Alle artikelen eindpunten Infovelden toegevoegd

• Info1
• Info2
• Info3
• Info4
• Info5

BACKOFFI-
CE-23956

03 apr
2024

Bewer-
ken

FindPersonCards Voeg "IncludeBlocked" toe aan de criteria BACKOFFI-
CE-23958

11 apr
2024

Bewer-
ken

FindCombiExpositions
CalculateCombiExpositi-
onReservation

Een lĳst met Optionele artikelen op combitic-
ketniveau toegevoegd aan het resultaat

De lĳst van SelectedCombiExpositionTicket
heeft een lĳst met Optionele artikelen in het
resultaat

BACKOFFI-
CE-23970

15 apr
2024

Bewer-
ken

FindCombiExpositions Een lĳst met expositionTimePeriodCategory
toegevoegd aan de CombiExpositionExpositi-
ons

BACKOFFI-
CE-24039

16 mei
2024

Toevoe-
gen

SaveEmployeeAvailabili-
ties

Creëert/updated een lĳst met EmployeeAvaila-
bilities

BACKOFFI-
CE-24009
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